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Proceso, área que lidera la reunión Nombre de quien elabora el acta 

Participación Comunitaria y Servicio al Ciudadano 
Exenover Vargas – Referente 

de Participación social 
 

1. Objetivo de la reunión: 

Realizar Asistencia técnica y acompañamiento al COPACOS SANTA FE reunió mensual 
 

2. Temas a tratar: 

 Mesa de diálogo: revisión de la representación y comisiones de trabajo de los 

delegados de COPACOS Santa Fe. 

 Información del Plan de Desarrollo Local (Alcaldía Local). 

 Intervención de la Secretaria Distrital de Salud. 

 Información de la Oficina de Participación Comunitaria y Servicio al Ciudadano 

 Socialización de PQRS del mes de Junio de 2024. 

 Informe de satisfacción del Usuario del Mes de Junio de 2025 

 Estrategia de socialización: deber y derecho de la semana. Invitaciones: Taller 

"Observatorio Salud Data"; II Diálogo Ciudadano "Conectando Voces, Escuchando 

para Servir Mejor"; convocatoria para taller de laboratorios de salud mental: 

iniciativa del Comité Ejecutivo Distrital de COPACOS Locales ; Convocatoria 

"Listos para Más Bienestar" de la Secretaría Distrital de Salud: Socialización de los 

Términos de Referencia para la Iniciativa de Proyecto de Participación Social 

 

3. Desarrollo: 

 Saludo y bienvenida 

Se agradece a los integrantes delegados de COPACOS Santa Fe, a los profesionales de la 

Alcaldía Local de Santa Fe, de la Secretaría Distrital de Salud y de Participación 

Comunitaria de la Subred Centro Oriente por su asistencia a la reunión ordinaria de este 

Comité, realizada en el auditorio de las instalaciones de la Alcaldía Local de Santa Fe. La 

profesional Claudia Milena Salazar informa que se realizó una convocatoria de manera 

presencial con los integrantes delegados del comité para el desarrollo de la reunión 

ordinaria del mes de julio de 2025. Debido a la novedad de que algunos integrantes no 

pudieron asistir de manera presencial, por decisión unánime se definió que la reunión se 

llevaría a cabo de manera mixta (presencial y virtual). Se da un saludo de bienvenida a los 

participantes y se envía el enlace al grupo de WhatsApp de COPACOS Santa Fe para que 

se conecten de forma virtual. 
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Siendo las 4:13 p.m., se da inicio a la reunión ordinaria de COPACOS Santa Fe y se realiza 

la verificación del quórum. Como evidencia, se cuenta con quórum decisorio. Se da lectura al 

orden del día; La profesional Claudia Milena Salazar procede a llevar a cabo la reunión con 

los integrantes delegados asistentes al comité. De acuerdo con lo anterior, se contó con la 

participación de cuatro asistentes de forma presencial y uno de manera virtual, se procede 

a dar inicio a la asamblea. Preside la profesional Claudia Milena Salazar. 

 

Desarrollo: 

 

 Saludo y bienvenida. 

 Registro de asistencia y verificación del quórum. 

 Mesa de diálogo: revisión de la representación y comisiones de trabajo de los 

delegados de COPACOS Santa Fe. 

 Información del Plan de Desarrollo Local (Alcaldía Local). 

 Intervención de la Secretaria Distrital de Salud. 

 Información de la Oficina de Participación Comunitaria y Servicio al Ciudadano 

 Socialización de PQRS del mes de Junio de 2024. 

 Informe de satisfacción del Usuario del Mes de Junio de 2025 

 Estrategia de socialización: deber y derecho de la semana. Invitaciones: Taller 

"Observatorio Salud Data"; II Diálogo Ciudadano "Conectando Voces, Escuchando 

para Servir Mejor"; convocatoria para taller de laboratorios de salud mental: 

iniciativa del Comité Ejecutivo Distrital de COPACOS Locales ; Convocatoria 

"Listos para Más Bienestar" de la Secretaría Distrital de Salud: Socialización de los 

Términos de Referencia para la Iniciativa de Proyecto de Participación Social 

 

 Registro de asistencia y verificación del quórum 

 

Se realiza la verificación de la asistencia presencial y virtual, así como la revisión de 

mensajes en el grupo de WhatsApp de COPACOS Santa Fe, evidenciando las siguientes 

situaciones: 

 NOMBRES CARGO ASISTENCIA  

 Martha Bertha Orozco Coordinador de COPACOS Excusa 

 Jeimy Lorena Amezquita Secretaria de COPACOS Excusa 

 Aurora del Carmen Perico 

Pulido 
Delegada de COPACOS Presencial 
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 Jehuar Robinson Murillo 

Cruz 
Delegado de COPACOS No Asiste 

 

 Gladys Hercilia Garzón 

Céspedes 
Delegada de COPACOS Presencial 

 Ana Elvira Calderón Mora Delegada de COPACOS No Asiste 

 Luz Marlene Jiménez Arias Delegada de COPACOS virtual 

 Jenny Viviana Soacha Sierra Delegada de COPACOS Presencial 

 Betsabet Lara Delegada de COPACOS Excusa 

 Claudia Milena Salazar Delegada de COPACOS Presencial 

De los equipos institucionales acompaña: 

NOMBRES OFICINA 

Claudia Milena Salazar Delegado de la Alcaldía local Santa Fe 

Aleider Rodríguez Delegado de la Secretaria Distrital de Salud 

Oficina de participación comunitaria y servicio al 

Exenover Vargas ciudadano 

 

 Asistencia presencial de 4 integrantes delegados de COPACOS y 1 de manera 

virtual. 

 Asistencia presencial de 2 integrantes institucionales de COPACOS. 

 Excusa de 3 Delegados 

 No asistencia de 2 Delegado 

 

Se cuenta con la asistencia de 5 de 9 delegados. Teniendo presente que hay quórum 

decisorio, se da inicio a la reunión. 

 

 

 Mesa de diálogo: revisión de la representación y comisiones de trabajo de los 

delegados de COPACOS Santa Fe. 

 

Los integrantes delegados de COPACOS Santa Fe y la delegada de la Alcaldía Local de 

Santa Fe informan: “Se revisará la participación en las diferentes entidades distritales para 

determinar acciones relacionadas con la representación y las comisiones de trabajo de los 

delegados de este comité. Primer tema: representación de los delegados elegidos al Comité 

Ejecutivo Distrital de COPACOS Locales. Es necesario definirlo para presentar un 

documento formal al Dr. Octavio Gil Gámez, presidente del Comité Ejecutivo Distrital de 
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COPACOS Locales, solicitando respuesta y aclaración respecto al derecho de petición 

interpuesto verbalmente por inconformidad con el procedimiento del acto normativo sobre la 

asignación de la cantidad de delegados en la comisión del día de votación y elección, 

presentado verbalmente e informado por el delegado Jehuar Robinson Murillo a los 

directivos del comité de COPACOS Distrital. Además, se requiere conocer el cronograma 

de las fechas establecidas para las asambleas programadas de este comité Distrital, y con 

esta gestión se espera recibir respuesta por parte del presidente. Dependiendo de la 

respuesta, se determinará si se continuará con la representación de los tres delegados 

elegidos de COPACOS Santa Fe: la señora Martha Orozco, Luz Marlene Jiménez y Jehuar 

Robinson Murillo, ante COPACOS Distrital. Segundo tema: Convocatoria al Taller de 

Laboratorios de Salud Mental: el Comité Ejecutivo Distrital de COPACOS Local invita a 

los tres delegados elegidos ante COPACOS Distrital a participar en las dos sesiones que 

se llevarán a cabo el martes 19 y el jueves 28 de agosto de 2025, a las 8:30 a.m., en la 

Secretaría Distrital de Salud. tercer tema: Convocatoria "Listos para Más Bienestar" de la 

Secretaría Distrital de Salud. Proyecto de Participación Social, iniciativa comunitaria en 

salud. Oportunidad para que los COPACOS de Santa Fe presenten propuestas 

manifestadas, iniciativas con enfoque ambiental que promuevan entornos saludables y 

sostenibles en la comunidad, y que serán acompañadas de alianzas entre grupos de 

investigación de universidades públicas o privadas. Cuarto tema: La construcción de la 

cartilla "Recuperación Histórica de la Participación: COPACOS Santa Fe". Este ejercicio 

se trabajará con base en seis preguntas orientadoras. 

 

 

 Información del Plan de Desarrollo Local (Alcaldía Local). 

 

La profesional Claudia Salazar informa: “Para tener presente y recordar, en días anteriores 

esta administración invitó a los delegados de COPACOS Santa Fe a las sesiones de mesas 

de salud para las iniciativas relacionadas con la proyección de los anexos técnicos para la 

generación de los contratos que se van a ejecutar en los presupuestos participativos local. 

En esta sesión, las opiniones eran tenidas en cuenta antes de la publicación de los anuncios 

de los anexos definitivos. Estamos en reuniones en el sector con la Secretaría Distrital de 

Salud y la Subred, atendiendo los requisitos que ellos soliciten para poder generar los 

anexos técnicos. Llevamos cuatro sesiones en esta actividad porque son ellos quienes dan 

los lineamientos y la asistencia técnica para la definición de las acciones. Es importante la 

participación de los integrantes delegados de este comité en los presupuestos participativos 

locales 2025-2026, convocados por la Alcaldía Local de Santa Fe, para las decisiones e  
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iniciativas que transforman tu localidad. Se enviará al grupo de WhatsApp la información 

sobre el lugar, las fechas y los códigos para que realicen la inscripción y confirmen su 

asistencia. Recordemos el compromiso del plan de trabajo de COPACOS Santa Fe: cada 

delegado debe presentar su informe de gestión y las acciones realizadas en las 

representaciones y comisiones de trabajo asignadas”. 

 

 

 Intervención de la Secretaria Distrital de Salud. 

 

La profesional Aleider Rodríguez informa: “La sugerencia al COPACOS Santa Fe es que 

asistan y participen en la convocatoria 'Listos para Más Bienestar', de la Secretaría Distrital de 

Salud, en lo que respecta a los proyectos de Participación Social, y que puedan presentar 

proyectos  que se  realizaran en alianzas entre grupos de investigación de universidades 

públicas o privadas. Adicionalmente extiende a invitación a los integrantes delegados de 

este comité es seguir comprometidos con la participación en las reuniones ordinarias 

establecidas y en las representaciones en las entidades distritales para garantizar la 

participación”. 

 

 

 Información de la Oficina de Participación Comunitaria y Servicio al 

Ciudadano 

 

El profesional Exenover Vargas realiza la socialización de la presentación de la 

información de participación comunitaria y servicio al ciudadano, y manifiesta que enviará la 

presentación en PowerPoint al grupo de WhatsApp de COPACOS Santa Fe para que todos 

los integrantes delegados tengan conocimiento de esta información.  

 

 

 Socialización de PQRS del mes de Junio de 2024. 

 

Presentación indicadores de la Oficina de Participación y Servicio al Ciudadano; PQRS de 

Junio de 2025 de los hospitales y centros de salud de la Subred Centro Oriente.  
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 Varios y Compromisos. 

• Varios. 

 

El profesional Exenover Vargas recomienda: “seguir la continuidad de la construcción de 

la cartilla *Recuperación Histórica de la Participación: COPACOS Santa Fe* y continuar 

aportando información con los datos suministrados por la señora Martha Bertha Orozco, 

coordinadora del comité. Este ejercicio se trabajará con base en seis preguntas 

orientadoras”. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

• Compromisos. 

 

La profesional Claudia Milena Salazar, delegada de la Alcaldía Local de Santa Fe, y los 

integrantes delegados presentes indican: “De acuerdo con lo establecido en el reglamento 

interno del comité, la reunión ordinaria de los COPACOS Santa Fe se llevará a cabo el 

primer martes de cada mes, en el auditorio de la Alcaldía Local de Santa Fe. En ese sentido, 

la asamblea correspondiente al mes de agosto se realizará de manera presencial el martes 

5 de agosto de 2025. Asimismo, se acuerda: Definir los roles de la secretaria de COPACOS 

Santa Fe, destacando entre sus funciones principales la redacción y el registro de las actas 

de las reuniones ordinarias mensuales, utilizando el formato oficial establecido para su 

adecuada elaboración y archivo; Socialización del diseño de la propuesta del logo de 

COPACOS Santa Fe, a cargo de la delegada Betsabet Lara; La presentación de un 

documento formal al Dr. Octavio Gil Gámez, presidente del Comité Ejecutivo Distrital de 

COPACOS Locales, solicitando respuesta y aclaración respecto al derecho de petición 

interpuesto verbalmente por inconformidad con el procedimiento del acto normativo sobre la 

asignación de la cantidad de delegados en la comisión del día de votación y elección, 
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presentado verbalmente e informado por el delegado Jehuar Robinson Murillo a los 

directivos del Comité de COPACOS Distrital. Además, se requiere conocer el cronograma de 

las fechas establecidas para las asambleas programadas de este comité distrital; Realizar 

consulta a la Organización Sabio y Sabia de la localidad Santa Fe, con el fin de confirmar 

si designarán un delegado para su representación en COPACOS Santa Fe”.  

 

 Próxima reunión: 

Fecha: Agosto 5 de 2025 

Horario: 4:00 P.M 

 

Lugar: Alcaldía Local Santa Fe, Sala de Juntas, 3er piso 

 

Siendo las 5:53 p.m., agotados los puntos de la agenda y contando con la asistencia de 5 

Delegados, se da por terminada la reunión COPACOS Santa Fe, a satisfacción de los que 

en ella intervinieron. 

REGISTRO FOTOGRAFICO 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

4. Compromisos Establecidos y Responsables 

Qué Quién Cuando Observaciones 

Tarea o Actividad Responsable 
Fecha 
límite 

Si No 
 

Próxima reunión COPACOS 
Santa Fe 

Referente Participación 

/Delegados COPACOS 

Santa Fe 

5 de 

Agosto 2025 
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